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Mesajul CEO

Stimate coleg/Stimata colega,

Bine ati venit la Codul de conduitd in
afaceri al AbbVie. La AbbVie ne straduim

sa ne asigurdm ca actiunile noastre si
modul in care actiondm sunt corecte—The
AbbVie Way—cu agjilitatea si transparenta
demne de compania noastra in domeniul
biofarmaceutic. Codul reflectd The

AbbVie Way si reprezintd un indrumar

care stabileste asteptadri clare cu privire la
actiunile si modul de lucru corect.

Depinde de fiecare dintre noi, in calitate de
angajati ai AbbVie, sa ne bazam pe AbbVie
Way si sd continuam sd ne imbundtatim
reputatia, mentinand cele mai inalte
standarde de onestitate, corectitudine si
integritate pe masurd ce ne indeplinim
functiile. Din acest punct de vedere Codul
poate fi de ajutor.

Codul nu a fost creat ca un ,manual de
reguli” care sa ne impiedice. A fost creat
pentru a servi ca un document activ, vibrant
care ne poate ajuta, in termeni simpli, sd

facem ceea ce trebuie. Ganditi-va ca este

un ghid, care trebuie consultat atunci cand
vorbim despre locul de muncd. Nu este
ceva care trebuie rasfoit si apoi pus pe un
raft. Speranta mea este cd fiecare coleg

de la AbbVie va considera Codul drept

un instrument de ajutor pentru ghidarea
eforturilor, astfel incat sa poatd lua cele mai
bune decizii posibile de fiecare data. Ar
trebui sd va stea aldturi, la fel ca telefonul
sau calculatorul, pregatit sa va ajute atunci
cand este necesar.

Codul oferd indrumdri si directii pentru
eforturile noastre. Acesta descrie
convingerile noastre si ceea ce ne straduim
sa oferim celor pe care-i deservim:
pacientii, furnizorii de asistentd medicald,
actionarii, partenerii de afaceri si colegii
nostri angajati. Avem cu totii in comun
responsabilitatea de a trai conform Codului
nostru. Acest lucru ajuta AbbVie sd se
remarce, ne asigura succesul si, in cele din
urma, afecteazd calitatea vietii oamenilor pe

care i deservim.

Responsabilitatea dvs.

Asadar, vd rugam sd retineti, cand trebuie
sa faceti o alegere dificild, consultati
Codul. Dacé doriti sa discutati, conducerea
AbbVie si colegii, inclusiv Biroul de eticd si
Departamentul de conformitate si juridic,
va stau permanent la dispozitie. Dacd
aveti Intrebdri sau preocupari, Portalul
global pentru asistentd este disponibila
gratuit, 24/7.

Va multumim pentru atentia acordata

Codului nostru, respectarea principiilor
esentiale si pentru toate eforturile dvs.
conduc The AbbVie Way spre succes.

Cu deosebita consideratie,

Richard A. Gonzalez

Presedinte al Consiliului de Administratie
si Director Executiv
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Respectam Codul de Conduita

In fiecare zi, avem ocazia de a ne urma pasiunea pentru
dezvoltarea si comercializarea produselor care contribuie
la imbunatatirea sanatatii la nivel mondial.

Increderea nu este un dat. Este castigata zi de zi, prin fiecare actiune pe care o intreprindem.

Acest lucru inseamnad cd fiecare decizie pe care o ludm are impact asupra vietilor multor
persoane. lar actiunile noastre individuale au impact asupra intregii companii. Codul de
Conduita ne ghideaza in luarea unor decizii corecte. Ne indicd politicile si procedurile care
sunt aplicabile pentru noi. De asemenea, ne ajutd sa ne bucurdm de un loc de munca plin
de satisfactii.

Codul nostru de Conduita reprezinta standardele inalte care ne fac una dintre cele mai
respectate companii din lume. Ne asteptdm ca toti angajatii AbbVie sa actioneze conform
Codului nostru de Conduitd. Folosind atat resursele interne, cat si cele externe, efectuam
evaludri speciale si de rutina ale practicilor noastre de afaceri, pentru a verifica respectarea
Codului de Conduitd, a politicilor si procedurilor noastre, precum si a legislatiei. Aceste
verificari ale proceselor noastre de afaceri ne permit sé identificam zonele in care putem
aduce imbunatatiri si sa corectdam potentialele probleme, pentru a ne asigura ca ne
desfasuram activitatea intr-un mod corect.

Acesta este modul nostru de lucru

Diferentele culturale din cadrul societatilor din lumea intreaga pot duce la perspective
diferite privind conduita in afaceri. Acolo unde cutumele locale sunt in conflict cu

Codul nostru de Conduitd, urmati Codul. Daca nu sunteti sigur ce sa faceti, intrebati-va
superiorul sau contactati Biroul de Etica si Conformitate sau Departamentul Juridic.

Vizitati portalul politicilor corporatiei pe My AbbVie pentru a consulta politici si proceduri
suplimentare pe temele acoperite de Codul nostru sau consultati directorul dvs. direct sau
biroul de etica si conformitate pentru mai multe informatii.

Cine trebuie sa respecte Codul?

Codul de Conduité se aplica global, pentru toti angajatii AbbVie. Ne asteptam ca, atunci
cand lucreaza in numele AbbVie, furnizorii nostri, partenerii de afaceri si ceilalti terti cu care
facem afaceri, sa indeplineasca aceleasi standarde ridicate pe care le-am stabilit pentru noi
insine si sa adopte un comportament in concordanta cu spiritul Codului si cu toate legile si
reglementarile aplicabile.

Liderii ca modele de urmat

Daca aveti o functie de conducere, insemna ca voi dati tonul in ceea ce priveste cultura
noastrd de integritate. Incurajati conformitatea cu standardele Codului nostru. Ascultati
problemele angajatilor. Nu tolerati un comportament inadecvat sau lipsit de eticd ori
activitti ilegale acolo unde lucrati, sau in orice alta zond a companiei. Angajamentul vostru
privind Codul de Conduita si actiunile voastre pozitive contribuie la performantele AbbVie,

dar si mai important, la protejarea reputatiei noastre.

Codul AbbVie de Conduita in Afaceri Integritatea la locul de munca 13 >



Principiile noastre

Scopul nostru este profund si avem cale liberd. Primim cu deschidere responsabilitatea
de a avea un impact remarcabil asupra vietii oamenilor prin intermediul medicamentelor
inovatoare si al solutiilor pe care le credm impreund. Acest aspect este condus de
compasiunea noastra pentru oameni, angajamentul fata de inovatii si incluziune, servicii

pentru comunitate si integritate fard compromisuri in centrul tuturor actiunilor noastre.

Functionand ca o echipa AbbVie, ne pasa foarte mult de pacientii nostri, de familiile lor, de
angajatii nostri si de comunitatile noastre. Ne straduim sé facem ceea ce trebuie, urmdrind
cele mai inalte standarde de calitate, conformitate, siguranta si performanta. In toate actiunile
noastre, investim si inovam necontenit pentru a aborda nevoile nesatisfacute, pentru a crea

noi medicamente si abordari in domeniul sénatatii pentru o lume mai sénatoasa.

La nivel global, angajatii nostri sunt deschisi pentru diverse medii si perspective si trateaza pe
toatd lumea In mod egal, cu demnitate si respect, ceea ce ne permite sa obtinem cele mai
bune rezultate. Ne indeplinim cu mandrie rolul de a servi si sustine comunitdtile noastre si de
a proteja mediul, avand un impact durabil in randul serviciilor de sanatate si nu numai acolo.

Activitatea noastrd nu este usoard, insad vom persevera pentru cd ceea ce realizam da sperantd

si transforma vietile — in fiecare zi.

Transformarea vietii — Dam speranta si transformam vieti in fiecare zi. Ludam decizii
bazdndu-ne pe grija si compasiunea noastra profunda pentru cameni, furnizand un
impact durabil pacientilor nostri, familiilor lor, angajatilor nostri si comunitatii.
Actionam cu integritate — Ne straduim mereu sa facem ceea ce trebuie. Fard a
compromite integritatea, in centrul tuturor activitatilor noastre, urmarim cele mai inalte

standarde in ceea ce priveste calitatea, conformitatea, siguranta si performanta.

Promovarea inovarii — Inovam neincetat toate activitatile noastre pentru a aborda
nevoile nesatisfacute. Investim in descoperirea si dezvoltarea de noi medicamente si
abordari in domeniul serviciilor pentru sénatate pentru o lume mai sanatoasa.

Promovarea diversitatii si incluziunii - Tratdm pe toata lumea in mod egal, cu
demnitate si respect. La nivel global, angajatii nostri promoveaza diverse medii si

perspective care ne permit tuturor sa obtinem cele mai bune rezultate.

Servirea comunitatii — Suntem mandri cd servim si sustinem comunitatea si cd ne
indeplinim rolul de a proteja mediul. Avem un impact remarcabil care se simte in cadrul

serviciilor de sdnatate si nu numai acolo.
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Luam decizii corecte

Codul nostru de conduita nu va poate spune ce sa facetiin
flecare situatie.

In cele mai multe cazuri, daca respectati politicile si procedurile noastre si legea, decizia dvs.
este probabil cea corecta. Actionati cum credeti ca este cel mai bine. Fiti sinceri si corecti.
Daca nu stiti exact care este alegerea corecta, consultati managerul dvs., Oficiul de etica si
conformitate, Departamentul nostru juridic sau una dintre Persoanele noastre de contact.

Sa ne diferentiem

La o Intrunire, impreund cu un coleg am auzit cum un consultant spunea ceva care
pdrea nepotrivit. Discutand ulterior, am fost amandoi de acord cd nu era potrivit, dar
colegul meu considera cd nu s-a incdlcat vreo regula sau vreo lege. Am respect fata
de consultant si nu doresc ca el sa aiba necazuri, dar 1i spun managerului meu ce s-a
intamplat, deoarece cred ca asa este cel mai bine pentru companie.

Luati decizia corecta. Puneti-va intrebarea ...

.AIA Este legal?

Este in conformitate cu politicile si procedurile noastre?

[H-ﬂ- Se aliniaza la practicile acceptate in domeniu?

Dovedeste respect fata de cultura noastra privind
integritatea?

Sprijina performantele si scopurile noastre?

M-ar afecta daca ar fi publicat?

Daca ati raspuns da la toate intrebarile:
Faceti actiunea respectivd. Probabil cd decizia dvs. este cea corectd.

Daca ati raspuns nu la vreuna dintre intrebari:
Nu faceti actiunea respectiva. Poate prezenta un risc pentru pacient, dvs,,
altcineva sau pentru compania noastra.

Daca nu sunteti sigur cu privire la vreun aspect:
Discutati problema cu un superior, cu Biroul de Etica si Conformitate, cu
Departamentul Juridic sau cu una dintre Persoanele noastre de contact.
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Ne spunem parerea

Cultura noastra incurajeaza comunicarea deschisa si
abordarea respectuoasa.

Fiecare are responsabilitatea de a-si spune parereal Acesta este modul in care rezolvam
problemele si ne imbundtadtim performantele.
Daca... Daca... Daca...
doriti sa aflati observati un suspectati un
despre o problema comportament comportament
nepotrivit, o incdlcare

a Codului de Conduita

de conformitate, nepotrivit, o incalcare

despre politicile sau a Codului de Conduita

procedurile noastre sau o activitate ilegald sau o activitate ilegala

Spuneti! Spuneti! Spuneti!

Nu asteptati ca altcineva sa-si spund pdrerea. Uneori, un simplu,te rog, nu face asta“spus unui

coleg, poate sa fie suficient pentru a-i corecta comportamentul. Dacd nu are efect, ridicati
singuri problema respectivd. Suntem supusi cu totii unui risc, in cazul in care privim in altd
directie cand vine vorba de un comportament ilegal sau lipsit de etica.

intocmirea unui raport

O conversatie scurtd cu un superior poate remedia cu usurintd multe probleme. Dar mai
exista si alte modalitdti de a raporta o problemd. Vezi pagina Persoane de contact, unde se
afld o listd a mijloacelor puse la dispozitia dvs., inclusiv Portalul global pentru asistenta, o
optiune confidentiald pentru semnalarea non-stop a observatiilor, constatarilor dvs. Atunci
cand raportati o problemd, o vom analiza prompt si vom intreprinde actiuni corective, cand
este necesar. Puteti raporta anonim, acolo unde legea o permite. Niciodata nu trebuie sé va
temeti sa ne semnalati o problema.

Nu recurgem la represalii

Politica noastra anti-represalii se aliniazd la angajamentul nostru privind integritatea.
Exprimati-va si semnalati problemele in mod liber. Nu vom tolera represaliile impotriva dvs,,
din cauza ca ati realizat cu bune intentii un raport. Oricine va fi identificat ca fiind implicat in
represalii va fi supus unor actiuni corective, mergand inclusiv pana la desfacerea contractului
de munca.

Acesta este modul nostru de lucru

Respectam si analizdm toate rapoartele efectuate cu bund-credinta si bune intentii.
Aceasta inseamnd cd dvs. ne spuneti ceea ce considerati ca este adevarat. Nu este
necesar sa cunoasteti toate detaliile pentru a face un raport. Daca suspectati in mod
sincer un comportament inadecvat sau ilegal, raportati-l. Acest lucru ne ajuta sa ne

mentinem reputatia si increderea pe care ne-o acorda ceilalti.

Exista multe moduriin care puteti
semnala problemele si preocuparile.
Contactati...

Superiorul dvs.

Resursele Umane

Biroul de Etica si conformitate

Departamentul Juridic
Portalul global pentru asistenta

Vezi pagina Persoane de Contact, unde
se afla lista completa a mijloacelor AbbVie

pentru raportare.

Cooperarea in cadrul investigatiilor

Atunci cand este In curs o investigatie privind un comportament presupus necorespunzator,
cooperam si raspundem prompt la toate solicitarile de informatii. Aceasta cuprinde
furnizarea tuturor documentelor si inregistrarilor exacte privind o investigatie. Impartasiti in
mod sincer si complet ceea ce stiti.

Consecintele incalcarilor

Oricine va fi identificat ca fiind implicat intr-un comportament necorespunzator sau in
incalcarea Codului nostru de Conduitd, a politicilor, procedurilor si/sau legislatiei sau
reglementérilor aplicabile este supus unor actiuni corective, mergand inclusiv pana la
desfacerea contractului de munca.
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Ne respectam

La locul nostru de munca sunt incurajate colaborarea si
incluziunea.

Impartasirea si valorificarea unei game largi de idei si puncte de vedere ne largeste
perspectivele, contribuind la inspiratia privind inovatiile si la atingerea scopurilor noastre.

Valorificam diversitatea si incluziunea

Tindem sd asiguram un loc de munca dinamic si deschis, care sd angreneze larga noastrd
diversitate a persoanelor. Apreciem deosebirile si promovdm egalitatea sanselor, in practicile
noastre privind angajarea. Nu facem discriminari in functie de rasa, culoare, religie, etnie,
varstd, sex, dizabilitate fizicd sau mentald, boala (inclusiv sarcind), informatiile genetice,
identitatea sau exprimarea genului, orientarea sexuald, starea civilg, starea de veteran protejat
sau orice alte caracteristici protejate prin lege.

Sa ne diferentiem

Efectuez, in mod curent, interviuri cu candidatii care doresc sa se aldture echipei
mele. Desi nu lucrez ntr-o tara care are legi impotriva discriminarii, imi propun sa
respect angajamentul AbbVie privind egalitatea sanselor de angajare, oferind functia
candidatului celui mai calificat in ceea ce priveste cunostintele, competentele si
abilitatile.

Promovam respectul

Oamenii sunt cei care fac din AbbVie o poveste de succes. Promovam un loc de munca

lipsit de hartuire, in care persoanele sunt tratate cu respect si demnitate. Nu tolerdm

niciun comportament — verbal, vizual sau fizic — necorespunzator, care este nedorit sau
indreptat catre cineva datoritd caracteristicilor sale protejate prin lege. Aici este cuprins
comportamentul care intervine in munca unei persoane sau care creeaza un mediu de lucru
intimidant, ostil sau insultdtor.

Vizitati portalul politicilor corporatiei pe My AbbVie pentru a consulta politici si proceduri
suplimentare pe temele acoperite de Codul nostru sau consultati directorul dvs. direct sau
biroul de eticd si conformitate pentru mai multe informatii.

Acesta este modul nostru de lucru

Printre exemplele de comportament necorespunzator se numara. ..

o Remarcile, e-mailurile, fotografiile sau alte materiale tipdrite care pot fi intimidante,
injositoare sau insultatoare

e Insultele sau epitetele cu tentd rasiald sau religioasa
o Glumele, imaginile, comentariile sau cuvintele cu continut pejorativ sau sexual

« Contactul fizic nedorit

Afla mai multe

Consultati Politica AbbVie cu privire la combaterea hartuirii/
discriminarii sau contactati departamentul de resurse umane

pentru informatii suplimentare.
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Protejam angajatii si mediul inconjurator Afla mai multe

Cititi mai multe despre Angajamentul nostru fata de mediu,
Suntem devotati protejarii mediului inconjurator, san&tatii si sandtate & siguranta si Pozitia AbbVie' faté de utilizarea

. ) o ) ) L ’ responsabild si protectia mediului.
sigurantei Angajatilor, contractantilor si comunitatilor.

hy e o ‘ , Conducem in conditii de siguranta
Programele noastre privind mediul, séndtatea si siguranta au ca scop asigurarea unui loc

de munc sigur si sandtos pentru angajati, reducerea la minim a vatamrilor si afectiunilor, Recunoastem necesitatea evitdrii distragerilor, in timpul conducerii vehiculelor in orele

reducerea amprentei AbbVie asupra mediului inconjurator si mentinerea respectdrii de program. In cazul fn care conduceti masina, ca parte din munca voastré la AbbVie, vi

reglementirilor. se interzice utilizarea dispozitivelor mobile in timpul conducerii vehiculului. Se pot folosi
dispozitivele ,maini libere” pentru a iIndeplini anumite sarcini, dar numai in cazul in care puteti
Aduceti-va contributia la asigurarea desfasurdrii muncii in conditii de siguranta si intr-un mod efectua acest lucru in conditii de siguranta si nu contravine legislatiei locale.

durabil din punct de vedere al mediului de lucru. Asumati-vd responsabilitatea mentinerii

Afla mai multe
Cititi mai multe despre Standardul global al AbbVie cu privire
la distragerile din timpul condusului unui vehicul.

unui loc de munca lipsit de incidente si raportati toate problemele superiorului dvs. sau
reprezentantului locatiei care se ocupa de problemele privind mediul inconjurdtor, sdndtatea

si siguranta.

"
Sa ne diferentiem

In timp ce instalam un echipament nou, am observat o margine foarte ascutita la
punctul de lucru al unui angajat. Ca inginer al AbbVie, iau mdasuri proactive pentru a
elimina marginea ascutitd, astfel incat niciun angajat sa nu poata fi rdnit din greseala.
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https://www.abbvie.com/content/dam/abbvie-dotcom/uploads/PDFs/our-commitment-to-the-environment-health-and-safety.pdf
https://www.abbvie.com/content/dam/abbvie-dotcom/uploads/PDFs/our-commitment-to-the-environment-health-and-safety.pdf
https://www.abbvie.com/content/dam/abbvie-dotcom/uploads/PDFs/our-environmental-stewardship.pdf
https://www.abbvie.com/content/dam/abbvie-dotcom/uploads/PDFs/our-environmental-stewardship.pdf
https://www.abbvie.com/content/dam/abbvie-dotcom/uploads/PDFs/our-distracted-driving-standard.pdf
https://www.abbvie.com/content/dam/abbvie-dotcom/uploads/PDFs/our-distracted-driving-standard.pdf

Nu toleram folosirea drogurilor

Utilizarea drogurilor ilegale si abuzul de alcool din partea angajatilor nu este in concordanta

cu angajamentul AbbVie de a asigura un mediu de lucru sigur, sdnatos, productiv si securizat.

Indeplinirea sarcinilor in timp ce aveti capacitatile diminuate este iresponsabild, poate pune
in pericol siguranta dvs. si a celorlalti si poate afecta performantele la locul de munca.

Afla mai multe
Consultati politica AbbVie cu privire la droguri si alcool pentru
informatii suplimentare.

Nu toleram violenta la locul de munca

AbbVie se angajeaza sa mentind un mediu de lucru lipsit de intimidare, violentd sau
amenintdri cu violenta. Orice angajat care are cunostintd de amenintari, comportament
amenintdtor, semne ale unei violente reale sau potentiale trebuie sa raporteze aceasta
imediat unui superior, la Resurse Umane sau la Departamentul de Securitate.

In conformitate cu legislatia aplicabild, armele sunt interzise in incinta companiei, in
vehiculele acesteia, in timpul desfdsurdrii activitdtilor companiei, in cadrul intrunirilor sau
al exercitarii functiilor legate de companie.

Afla mai multe
Consultati politica AbbVie cu privire la violenta pentru
informatii suplimentare.

Sustinem confidentialitatea angajatilor

Politica noastra globala privind confidentialitatea protejeaza
informatiile personale ale angajatilor.

Angajatii trebuie sa se simta in sigurantd, fiind constienti ca le folosim datele numai in
scopuri legitime de afaceri. Protejam datele angajatilor fatd de utilizarea necorespunzdtoare
sau fatd de transferul acestora catre surse neautorizate. De asemenea, toti tertii trebuie sa
respecte angajamentul nostru privind confidentialitatea datelor angajatilor.

Sa ne diferentiem

Reprezentantul unui furnizor imi cere numarul de telefon de acasa al unui alt angajat
AbbVie. Intrucat lucrez la Departamentul de Resurse Umane, probabil furnizorul crede
ca il am In baza de date. Reprezentantul spune ca s-a mai intalnit o datd cu angajatul
respectiv si cd au discutat despre o intélnire la nivel social. li spun ca nu am voie s&
dezvalui acest fel de informatii personale.

Afla mai multe
Consultati politica AbbVie cu privire la confidentialitatea
globala pentru informatii suplimentare.
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pacientilor

Munca, deciziile si interactiunile noastre de afaceri sunt
concentrate asupra progresului medicinii, prin produse si
terapii inovatoare.

Aceasta constituie esenta a tot ceea ce facem. Atunci cand ne orientdm activitatile catre
imbundtdtirea vietii pacientilor in acest mod, stim ca facem ceea ce trebuie.

Interactionam onest cu furnizorii

Furnizorii de servicii medicale se afla in prima linie a
gestionadrii afectiunilor.

Colaboram pentru a ne asigura cd produsele noastre sunt prescrise si distribuite in mod
adecvat pacientilor care au nevoie de ele. Devotamentul nostru privind comunicatiile clare
cu furnizorii de servicii medicale este in interesul pacientilor si sprijind progresul in medicina.

Avem grija sa ne asiguram cd informatiile despre produse sunt exacte, complete, relevante
si actualizate. Suntem corecti si deschisi in tranzactiile cu furnizorii de servicii medicale si cu
clientii. Nu oferim si nu ddm cadouri sau alte obiecte sau servicii de valoare, pentru a obtine
avantaje privind produsele noastre sau pentru a influenta opiniile medicale. Ne bazdm pe
calitatea produselor si pe rezultatele medicale pentru a influenta achizitionarea si practicile
privind prescrierea acestora. Aceasta consolideazd reputatia pozitiva pe care am castigat-o la
nivel mondial.

Acesta este modul nostru de lucru

Angajamentul nostru privind transparenta constituie o altd modalitate de a inspira
increderea oamenilor in compania noastra. Monitorizém si realizam rapoarte exacte
privind toate articolele valoroase acordate furnizorilor de servicii medicale si spitalelor
universitare. In functie de locatia dvs, s-ar putea sa fie necesar sa urmariti platile,
cheltuielile si taxele care acopera lucruri precum:

o] ar ;

Mesele Deplasarile Materialele
educationale
Serviciile de Bursele si donatiile Cercetarea
consultanta si in scopuri caritabile
conferentiere

Sa ne diferentiem

Interactionez regulat cu un spital de cercetare si doresc sa trimit spitalului un cos cu
cadouri, plin cu bomboane care sd fie distribuite angajatilor. Dupd ce m-am consultat cu
Biroul de Eticd si conformitate al AbbVie, am fost informat cd, desi aceasta este o oferta
amabild, nu trebuie sa procedez astfel, pentru cd ar putea sd para ca AbbVie incearcd sa
influenteze doctorii spitalului sd faca afaceri cu aceasta.
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Asiguram confidentialitatea pentru
pacienti si clienti

Confidentialitatea pacientilor, profesionistilor in domeniul
sanatatii si a clientilor nostri este de o importanta extrema.

Noi tratdm cu grija si respect informatiile despre pacienti si clienti care pot duce la
identificarea persoanelor respective. Indiferent daca noi colectdm in scris sau electronic
aceste informatii, le utilizdm numai in scopurile legitime de afaceri si intotdeauna in
concordanta cu informarile furnizate si cu consimtamantul obtinut. Acestea sunt valabile
si pentru persoanele si furnizorii terti care fac afaceri pentru noi. Le solicitdm furnizorilor
nostri sa indeplineascd aceleasi standarde ca si cele asigurate de AbbVie, privind protectia
confidentialitatii si sigurantei informatiilor care pot duce la identificarea persoanelor.

Informatiile care pot duce la identificarea persoanelor reprezintd orice informatie

sau set de informatii care identificd sau ar putea fi folosite, in limite rezonabile, pentru
identificarea unei persoane. Data nasterii, varsta, adresa, numele parintilor, codul numeric
personal si numarul cdrtii de credit constituie cateva exemple. Trebuie sa reduceti la minim
informatiile pe care le impadrtasiti cu privire la identificarea personald a pacientilor si a
clientilor si sa le impartdsiti numai colegilor de la AbbVie, atunci cand acestia sunt autorizati
sd le aibd si le sunt necesare pentru un scop legitim de afaceri.

Acesta este modul nostru de lucru
Este responsabilitatea noastra sa...

e Respectdm toate legile aplicabile si politicile AbbVie, pentru a asigura
confidentialitatea informatiilor, in tdrile in care ne desfasuram activitatea.

« Niciodata nu utilizati si nu impadrtasiti informatiile care pot duce la identificarea
persoanelor, intr-un mod care sa nu corespunda notificarii furnizate in momentul
colectarii informatiilor sau a oricarui consimtamant obtinut.

 Raportati orice dezvdluire neautorizatd a informatiilor care pot duce la identificarea
persoanelor la Siguranta Globald, prin intermediul Liniei de asistenta de la
Centrul de Comanda Global, la numarul 1.847.935.5555 sau la managerul local
rdspunzator de confidentialitate, la Departamentul Juridic sau la Biroul de Etica
si conformitate.

Vizitati portalul politicilor corporatiei pe My AbbVie pentru a consulta politici si proceduri
suplimentare pe temele acoperite de Codul nostru sau consultati directorul dvs. direct sau
biroul de eticd si conformitate pentru mai multe informatii.

Sa ne diferentiem

Un consultant extern, care ajutd la promovarea si publicitatea produselor AbbVie,
doreste sa realizeze o prezentare pentru o conferintd medicala si imi cere numele
medicilor care au prescris produsele noastre si numele pacientilor acestora, astfel incat
sd le poatd lua un interviu. Stiu ca aceste informatii sunt confidentiale si ca dezvaluirea
datelor despre pacienti, fard permisiunea adecvata, poate reprezenta o incdlcare a legii,
asa ca refuz aceasta solicitare.

Afla mai multe
Cititi Comunicatul online al AbbVie cu privire la
confidentialitatea datelor.

B
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Respectam legislatia si reglementarile
din domeniu

Pretuim increderea durabila pe care ne-am castigat-o la nivel
mondial.

Pacientii, furnizorii de servicii medicale, clientii si furnizorii stiu ca se pot baza pe noi,
deoarece respectam legile, reglementarile si codurile care se aplica industriei farmaceutice

si companiei noastre (de ex., Federatia Europeand a Industriilor si Asociatiilor Farmaceutice
[EFPIA] si Federatia Internationala a Asociatiilor si Producatorilor Farmaceutici [IFPMA]).

Acesta este modul nostru de lucru

Respectul reciproc, performantele de afaceri si cultura noastrd, presupun cunoasterea si
respectarea regulilor si reglementarilor din cadrul industriei noastre. Printre acestea se

numara legile si reglementarile privind:

Cercetarea si Fabricarea Promovarea si vanzarea
dezvoltarea produselor noastre produselor noastre

&

7 \J
Comercializarea Distribuirea
produselor noastre produselor noastre

Deoarece suntem o companie publica, cu sediul in Statele Unite, ne conformam anumitor
legi ale SUA indiferent unde ne desfasurdm activitatea, exceptand cazul in care o cerinta din
afara Statelor Unite este mai restrictiva si nu intrd in conflict cu legislatia SUA.

Daca va aflati in afara Statelor Unite, intr-o situatie in care reglementarile, regulile sau
legislatia par sd fie in conflict cu Codul nostru de Conduita sau cu reglementarile aplicabile
din SUA, consultati-va cu superiorul dvs. sau cereti indrumari de la Departamentul Juridic.

Calitatea si siguranta produselor
reprezinta pentru noi o prioritate

Importanta pe care o acordam calitatii si sigurantei
produselor este inglobata In cultura noastra.

De aceea, pacientii si consumatorii au incredere in produsele noastre. De asemenea, acesta
este motivul pentru care autoritdtile din domeniu si expertii in medicind respectd compania

noastra.

Locurile noastre de productie aderé la standardele din Bunele practici de fabricatie curente
(CGMP) si urmeaza proceduri riguroase de control al calitatii. Furnizorii AbbVie sunt, de
asemenea, supusi acestor standarde si trebuie sd mentind un Sistem de management al
calitatii.

Raportati orice rezultat nefavorabil, neasteptat sau nedorit asociat cu utilizarea produselor
AbbVie, indiferent dacd acesta poate fi atribuit sau nu unui produs AbbVie, in decurs

de o zi lucrdtoare de la aflarea evenimentului advers. Sunati la 800.633.9110 sau urmati
procedurile locale corespunzétoare grupului sau afiliatului dvs., astfel incét sa fie informate
toate persoanele potrivite, precum si organele de reglementare ale guvernului. Afiliatul sau
departamentul dvs. local poate avea proceduri specifice privind raportarea problemelor
referitoare la siguranta.

Sa ne diferentiem

Un reprezentant al unui potential furnizor AbbVie ma abordeazé pentru a solicita

un angajament privind un contract. Furnizorul este foarte apreciat, iar eu consider

cd asocierea cu el va ajuta la Imbundtdtirea performantelor AbbVie. Reprezentantul
spune ca procesul nostru de verificare/due diligence nu este necesar, avand in vedere
reputatia cunoscuta a companiei sale. fi spun reprezentantului ci nu se poate sustrage
de la politicile si procedurile noastre si insist ca acestea sa fie urmate, astfel incat sa ne
putem mentine standardele ridicate.

Afla mai multe
Consultati politica noastra cu privire la bunele practici
stiintifice pentru informatii suplimentare.

Vizitati portalul politicilor corporatiei pe My AbbVie pentru a consulta politici si proceduri
suplimentare pe temele acoperite de Codul nostru sau consultati directorul dvs. direct sau
biroul de eticd si conformitate pentru mai multe informatii.
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Promovam produsele in mod responsabil

Eforturile noastre privind publicitatea si promovarea se
concentreazd asupra transmiterii unor informatii utile despre
produse cdtre furnizorii de servicii medicale, pacienti si clienti.

Promovam produsele noastre farmaceutice, doar pentru scopuri, utilizari care au

fost aprobate sau autorizate de cdtre agentiile guvernamentale sau de reglementare
corespunzatoare (de ex., nu promovam in Statele Unite o utilizare care a fost aprobata de
catre guvernul francez, dar nu si de catre cel al SUA). In toate tarile in care ne desfasuram
activitatea, afirmatiile despre produsele noastre se bazeaza pe dovezi stiintifice, practici
medicale acceptate si regulile aprobate de guvern privind etichetarea.

Mentinem standarde ridicate in cercetare
si dezvoltare

Portofoliul nostru variat de produse farmaceutice se bazeaza
pe cercetarea stiintifica avansata.

Descoperim, dezvoltdm si imbundtdtim produsele prin cercetdri si studii clinice, care
urmeaza standardele din domeniu. Scopul nostru comun, de a gdsi modalitati noi pentru
imbundtatirea rezultatelor din domeniul sanatatii, consolideaza eforturile de cercetare si
dezvoltare.

Studiile clinice

Studiile noastre clinice urmeaza procedurile stricte care se aplica la nivel global. Cercetatorii
si investigatorii studiilor clinice sunt calificati, obiectivi si manifesta transparentd. Participantii
la studiile clinice sunt tratati cu demnitate si respect. Efectudm studii clinice doar in tdrile care
respectd ghidurile internationale privind desfdsurarea acestora si protectia persoanelor.

Afla mai multe
Cititi mai mult despre Testele noastre clinice.

Acesta este modul nostru de lucru
« Exista politici si proceduri riguroase care dirijeazd modul in care efectudm cercetdrile.
« Studiile clinice sunt analizate de comitete de etica independente.

o Obtinem consimtamantul in cunostinta de cauza din partea participantilor, inainte de
inceperea unui studiu clinic si protejdm participantii fata de riscurile extreme.

o Analizele si rezultatele studiului sunt raportate cu exactitate si la timp.

 Stabilirea autorilor si publicarea rezultatelor studiilor urmeaza practicile acceptate in
domeniu.

o Dezvdluim toate relatiile financiare cu cercetatorii, atunci cand cercetarea este
efectuata in numele nostru.

Sanatatea animalelor

Tratamentul uman aplicat animalelor este esential pentru abordarea noastra privind calitatea
descoperirilor stiintifice si a dezvoltarii medicamentelor. Respectam toate reglementarile

si standardele aplicabile privind ingrijirea animalelor de laborator. Ne straduim sa reducem

la minim durerea si suferinta. Atunci cand lucram cu animale de laborator, angajamentul
nostru privind bundstarea animalelor se bazeaza pe principiile acceptate la nivel international
privind utilizarea animalelor in cercetdri experimentale, cunoscute ca 3R — Reduction,
Refinement, Replacement (Reducere, Ameliorare, Inlocuire).

Afla mai multe
Cititi mai multe despre Angajamentul AbbVie Glcu privire la
utilizarea responsabila a animalelor in studiile de cercetare.

Acesta este modul nostru de lucru
« Ori de cate ori putem, cautdm alternative la testarea pe animale.

o Preferam sa lucram cu laboratoare acreditate de AAALAC International.
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Mentinem practici de incredere in cadrul
companiei

Respectam toate legile aplicabile care reglementeaza
afacerea noastra.

Ne desfdsurdm activitatea intr-o manierd transparentd si eticd si respectam toate legile
aplicabile. Multe dintre aceste legi se refera la modul in care ne promovam si ne vindem
produsele medicale. Este inacceptabild incercarea de a influenta deciziile de cumpdrare
intr-un mod neetic, inadecvat sau ilegal sau care creeaza un potential conflict de interese.
Interzicem cu strictete primirea sau oferirea mitei si participarea la coruptie. Suntem onesti,
deschisi si cinstiti atunci cand interactiondm cu cei care ar putea fi interesati sa cumpere sau
sa prescrie produsele noastre.

Acesta este modul nostru de lucru

Respectarea legii inspird incredere in cultura noastra de integritate. Respectdm toate
legile, reglementdrile, politicile si procedurile aplicabile activitatilor noastre, cum ar fi:

o Legea anti-mita din SUA. Nu oferim nimic de valoare pentru a determina un
membru al personalului medical sd utilizeze sau sa recomande produse farmaceutice
care sunt compensate sau rambursate de cdtre guvern.

« Legea antifrauda din SUA privind pretentiile si legile similare din alte tari.
Nu initiem si nici nu determindm initierea de cheltuieli nejustificate, in vederea
decontarii cheltuielilor medicale de cdtre guvern.

o Legea privind alimentele, medicamentele si cosmeticele si legile similare
din alte tari. Nu promovdm un produs reglementat sau o indicatie care nu a primit
aprobarea FDA sau a altui organ de reglementare adecvat.

« Legile privind transparenta. Raportdm anumite plati efectuate cdtre medici si alfi
clienti, conform celor prevazute in legile si reglementarile privind transparenta, din
fiecare loc in care ne desfasuram activitatea.

« InSUA, Legea privind practicile de coruptie in striinitate, Legea britanica
anti-mita si legile similare din alte tari. Interzicem primirea sau oferirea de mitd
si participarea la acte de coruptie si respectam toate legile si reglementarile locale
referitoare la mita si coruptie.

Dacd va aflati in afara Statelor Unite, intr-o situatie in care reglementdrile locale, regulile
sau legislatia par sa fie in conflict cu Codul nostru de Conduitd sau cu reglementarile SUA
aplicabile, consultati-vd cu superiorul dvs. sau cereti recomandari de la Departamentul
Juridic.

Afla mai multe
Consultati Codul PhRRMA cu privire la interactiunile cu

profesionistii in domeniul sanatatii si Codul de conduita
AdvaMed cu privire la interactiunea cu profesionistii in
domeniul s&natatii.
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Respectam legislatia anti-mita si
anticoruptie

Nu toleram platile necuvenite. Intelegem ca acceptarea,
oferirea sau ddruirea oricarui lucru de valoare, in vederea
influentdrii unei decizii de afaceri sau pentru a obtine un
avantaj necinstit in afaceri, sunt inadecvate.

De asemenea, intelegem cd platile primite sau acordate necuvenit pot avea repercusiuni
severe pentru persoanele implicate, pentru AbbVie si, in final, pentru domeniul nostru
de activitate si persoanele pe care le deservim. Avem grijd sd tinem registre si inregistrari
exacte, care sd reflecte toate platile efectuate si primite si evitam chiar si orice aspecte

necorespunzétoa re.

Recunoastem cd am putea fi considerati responsabili de platile necuvenite efectuate de catre
tertii care fac afaceri in numele nostru, asa cd am implementat procese de due diligence,
pentru a ne asigura ca stim cu cine lucrdm, cd acestia se bucurd de reputatia de a actiona
cinstit, cu integritate si ca toate pldtile efectuate in numele nostru sunt corecte.

n_x

Desi este o practica obisnuita in unele tari, noi interzicem platile, de facilitare” catre
functionarii publici, in vederea efectudrii actiunilor de rutina ale guvernului.

Afla mai multe
Consultati politica noastra cu privire la anticoruptie si
combaterea mitei pentru informatii suplimentare.

Sa ne diferentiem

Ma ocup de intretinerea utilitatilor din locatia AbbVie in care lucrez. Astept o0 anumita
certificare ceruta de catre guvernul local. Un functionar guvernamental mi-a cerut sd
pldtesc o suma in numerar, pentru a urgenta certificarea. Stiu cd este inacceptabild plata
unei astfel de taxe catre un functionar guvernamental, pentru a rezolva lucrurile. Refuz
sa efectuez plata si raportez incidentul superiorului meu si Departamentului Juridic.
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Protejam bunurile companiei

Indiferent daca munca noastra se desfasoara intr-un
birou, depozit, laborator, spital, unitate sanitard, intr-un loc
indepartat sau acasa, ne ingrijim de bunurile AbbVie, ca si
cum ar fale noastre.

Printre aceste bunuri se numara atat informatiile, cat si bunurile fizice, electronice si
financiare. Fiecare are sarcina de a proteja bunurile impotriva utilizarii necorespunzatoare sau
neglijente, a distrugerii sau a dezvaluirii datelor.

Protejam informatiile proprii si confidentiale

Informatiile despre operatiunile desfasurate de AbbVie sunt confidentiale. Le utilizdm numai
pentru a ne desfasura activitatea si niciodata nu le impartasim nimanui, din cadrul sau

din afara AbbVie, daca acesta nu este autorizat sa le vada. Nu incarcdm si nici nu stocam
informatii confidentiale, proprii sau care pot permite identificarea persoanelor pe site-uri
neautorizate, cum ar fi cele de stocare in Cloud, conturi personale de e-mail, calculatoare
personale, spatii de stocare obtinute personal sau nesecurizate.

Suntem deosebit de atenti cu protejarea informatiilor proprii — cunostinte pe care le detine
AbbVie si pe care le utilizeaza pentru a obtine un avantaj competitiv pe piatd. Aici sunt
incluse proprietatea intelectuald, cum ar fi informatii comerciale confidentiale (de ex.,
patente, marci comerciale, procese de fabricatie si proceduri de lucru). Ca angajati AbbVie,
ne aflam intr-o pozitie respectabild si de incredere si putem intra in contact cu informatii
confidentiale si cele proprii, dezvoltate de angajati AbbVie sau colaboratori. Informatiile
confidentiale si proprii sunt definite mai exact in contractul individual de munca al
angajatului AbbVie .

Afla mai multe
Consultati Cerintele noastre cu privire la politica de publicare
a informatiilor confidentiale pentru informatii suplimentare.

Acesta este modul nostru de lucru

Pot exista situatii in care o agentie guvernamentald, un furnizor sau o echipa juridica
ne solicita dezvaluirea unor informatii confidentiale. Daca primiti o astfel de solicitare,
contactati Departamentul Juridic pentru a cere asistentd.

Sa ne diferentiem

Sunt cercetdtor la AbbVie. In cadrul unei conversatii familiare cu fratele meu, acesta ma
intreaba dacd AbbVie studiaza tratamente cu medicamente noi. Stiu despre o noud
terapie inovatoare care este in discutie la ora actuald, dar, oricat de entuziasmat as fi
sa-i impdrtdsesc planurile AbbVie, stiu cd informatiile acestea sunt confidentiale, asa ca
decid sa nu i le impartasesc.

Protejam bunurile electronice si cele fizice ale AbbVie

Protejarea clddirilor, vehiculelor, mobilierului, echipamentelor, inventarului, dispozitivelor
electronice si sistemelor de informatii ale AbbVie impotriva deteriorarii si pierderii reprezinta
responsabilitatea fiecdruia. Mentinem bunurile electronice si cele fizice in stare buna de
functionare si nu le utilizdm niciodatd intr-un mod neglijent sau inutil. Pastram in sigurantd
calculatoarele, celelalte dispozitive electronice, software-ul si parolele folosite pentru
accesarea acestora. Ocazional, este permisa utilizarea resurselor AbbVie pentru uzul personal,
cu conditia sa nu va afecteze munca si sa nu incalce politicile noastre.

Protejam bunurile financiare ale AbbVie

Integritatea bunurilor sub forma de bani si de valori imobiliare, conturilor bancare, situatiei
creditelor si inregistrdrilor financiare este esentiald pentru succesul nostru. Avem mare

grija sd le protejam, atat pe acestea, cat si alte active financiare, pastrandu-le in siguranta.
Gestionam bugetele in mod responsabil. Respectam controalele contabile, politicile
financiare si indrumdrile privind procurarea si achizitiile. Dacd aveti vreo problema legata de

contabilitate sau audit, spuneti-va parerea.

Sa ne diferentiem

Ca reprezentant de vanzari al AbbVie, lucrez adeseori la distanta. Uneori, in timp ce
astept sd ma intalnesc cu un partener de afaceri, folosesc laptopul companiei pentru

a consulta mesajele de e-mail personale. Din greseald, dau clic pe un fisier anexat din
e-mail, care provoacd oprirea calculatorului. Sun superiorul, care imi sugereazd sd apelez
la departamentul de IT, ca sa obtin ajutor pentru repornirea in sigurantd a dispozitivului
si prevenirea oricdrei pagube potentiale.

Vizitati portalul politicilor corporatiei pe My AbbVie pentru a consulta politici si proceduri
suplimentare pe temele acoperite de Codul nostru sau consultati directorul dvs. direct sau
biroul de etica si conformitate pentru mai multe informatii.
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Gestionam si stocam cu precizie
inregistrarile de date

Asiguram integritatea tranzactiilor noastre de afaceri {inand
in ordine documentele si inregistrarile si asigurandu-ne ca
informatiile sunt exacte, complete si amanuntite.

Arhivam datele inregistrate in siguranta si le pastram in conformitate cu Programul de
gestionare a inregistrdrilor. Cand Inregistrdrile noastre sunt supuse unei dispozitii legale de
protejare a arhivei, avem grija sa mentinem inregistrarile intacte. Contactati Departamentul
Juridic, pentru a afla mai multe despre dispozitiile legale de protejare a arhivei.

Afla mai multe
Consultati politica noastra cu privire la administrarea datelor
pentru informatii suplimentare.

Sa ne diferentiem

O colega tocmai a finalizat o vanzare la inceputul celui de-al doilea trimestru AbbVie. Ea
se Intreabd daca este acceptabild inregistrarea unei date anterioare pentru incheierea
tranzactiei, deoarece vrea sd indeplineascd o tinta de vanzari. li amintesc cd efectuarea
unei inregistrdri false in registrele noastre nu este doar necinstitd, ci poate fi chiar ilegald,
asa cd nu trebuie sd faca acest lucru.

Ne comportam eticin colectarea
informatiilor de business intelligence

Colectarea si analizarea informatiilor ne poate ajuta in
dezvoltare, dar avem grija sa colectam si sa utilizam
informatiile numai in mod legal si corect.

Tot asa cum nu dezvdluim informatiile confidentiale sau secretele noastre comerciale, nu

utilizdm si nu Impdrtdsim informatiile confidentiale sau secretele comerciale ale celorlalti.

Acesta este modul nostru de lucru

Nu cerem si nu utilizdm informatii confidentiale sau brevetate provenite de la serviciul
anterior al unui angajat si nu dezvaluim informatiile confidentiale aflate in cadrul unui
serviciu anterior si nici nu negociem secretele comerciale ale altora.

Comunicam cu publicul intr-un mod
adecvat

Este un privilegiu sa impartasim lumii mandria realizarilor
noastre. Atunci cand impartasim informatii, publicul se
asteapta ca noi sa fim consecventi si precisi.

Tn acest scop, transferati catre Relatii Publice toate solicitdrile de informatii din partea mass-
media. Obtineti aprobarea de la Relatii Publice, inainte de a vorbi sau scrie in numele companiei.

Consultati-va cu superiorul dvs,, inainte de a scrie un articol pentru o revista din domeniu sau
Tnainte de a accepta sa vorbiti in numele companiei.

Afla mai multe

Consultati Politica noastra privind comunicarile externe sau
contactati departamentul de relatii publice pentru informatii
suplimentare.

Sa ne diferentiem

Lucrez la departamentul de contabilitate al AbbVie siam o parere ferma referitoare

la 0 noud hotarare emisa de U.S. Food and Drug Administration (Agentia SUA pentru
Alimente si Medicamente). Doresc sa folosesc blogul personal pentru a comunica ceea
ce gandesc si am grija sa ardt ca acestea sunt parerile mele proprii si nu le reprezintd pe
cele ale companiei AbbVie. Subliniez in mod clar aceasta pe blogul meu.
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Evitam conflictele de interese

Deciziile noastre se bazeaza pe ceea ce este mai bine pentru
AbbVie si pe bunastarea pacientilor, nu pe vreun avantaj
personal.

A permite ca un interes concurent sa interfereze cu procesul decizional corect poate supune
unui risc reputatia noastra privind cinstea si corectitudinea. Nu ldsati ca judecata dvs. sd fie

influentatd de vreun conflict de interese.

Un conflict de interese poate sa apara in multe feluri. Angajarea intr-o relatie personala
apropiatd cu cineva care este angajat la un furnizor AbbVie, investitia intr-o companie care
concureaza cu AbbVie, efectuarea afacerilor in numele AbbVie cu o companie detinuta de un
membru al familiei sau oferirea serviciilor de consultantd unei alte companii farmaceutice —

toate aceste tipuri de situatii pot prezenta un conflict.

De exemplu, un conflict de interese poate exista in cazul in care...

Lucrati pentru un concurent, furnizor sau partener de afaceri al AbbVie

Aveti interese de proprietate intr-o companie care vinde bunuri sau servicii catre AbbVie
Angajati — sau recomandati ca AbbVie sd angajeze — o ruda sau un prieten

Investiti Intr-o companie care furnizeazd produse sau servicii pentru AbbVie

Aveti un membru al familiei care face — sau doreste sd faca — afaceri cu AbbVie
Acceptati un cadou, o plata sau o favoare de la un partener de afaceri

Oferiti un cadou, o plata sau o favoare unui partener de afaceri

Acceptati pentru dvs. o ocazie de afaceri care era destinatdcompaniei AbbVie

Faceti parte din conducerea unei companii care face afaceri cu AbbVie

Informati managerul dumneavoastrd sau serviciul de resurse umane despre orice situatie
care credeti cd ar putea fi un conflict de interese. De asemenea, ar trebui sd informati Biroul
de eticd si conformitate despre orice potential conflict.

Pentru detalii suplimentare privind angajarea sau recomandarea prietenilor sau rudelor
pentru angajare la AbbVie, consultati Programul de recomandare a angajatilor si/sau

Politica privind angajarea rudelor.

Afla mai multe
Consultati Programul nostru de recomandare a angajatilor si
angajarea rudelor sau contactati departamentul de resurse

umane pentru informatii suplimentare.

Sa ne diferentiem

Un furnizor cu care lucrez de multi ani ma intreabd daca as fi interesat sa ofer
consultanta pentru compania sa. Ma asigura ca activitatea respectivd nu are nici o
legatura cu ceea ce lucrez pentru AbbVie. fi multumesc pentru oferta, dar o refuz.
Chiar daca activitatea nu are nici o legdturd, stiu cum li s-ar pdrea aceasta celorlalti si ca
trebuie sa evit pana si o relatie aparent neadecvata.
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Respectam legile antitrust

Sustinem concurenta libera si cinstita.

Stabilirea unor preturi corecte pentru produsele noastre este esentiald pentru angajamentul
nostru de a imbundtati séndtatea la nivel mondial. De aceea nu ne angajam niciodata in activitati
care limiteaza comertul liber — cum ar fi aranjarea preturilor, trucarea licitatiilor sau alte practici
care incalca legile antitrust. Nu discutdm niciodata cu concurenta despre preturi, clienti sau
vanzari si avem grija sa evitdm orice activitate care ar crea impresia de ingradire a comertului.

Afla mai multe

Consultati Conformitatea noastra cu legile privind protectia
datelor sau consultati departamentul nostru juridic pentru
informatii suplimentare.

Sa ne diferentiem

In timpul unei pauze la o conferinta din domeniul farmaceutic, ma alatur catorva
concurenti AbbVie si catorva distribuitori, care stau de vorba la o cafea. Cand cineva
incepe sa discute despre preturi si zone de distributie, Imi dau seama ca participarea la
aceastd conversatie ar supune AbbVie unui risc, asa ca imi cer imediat scuze si pardsesc
sala. Imediat ce se termind conferinta, comunic Departamentului Juridic ceea ce s-a
intamplat.

Respectam legislatia privind
tranzactionarea interna

Pe parcursul desfasurarii activitatii noastre, este posibil sa
auzim despre - sau sa cunoastem direct - activitatile sau
planurile de afaceri ale unei companii, care nu sunt incd
date publicitatii.

Informatiile care nu au fost facute publice, dar, daca sunt cunoscute, ar putea determina un
investitor rezonabil sd cumpere, sd vanda sau sa pastreze titlurile unei companii se numesc
informatii,interne” sau ,non-publice” Nu utilizati niciodata aceste informatii - indiferent daca
sunt despre AbbVie sau despre altd companie - pentru a efectua tranzactii. Niciodata nu,dati
un pont”altcuiva despre ceea ce stiti, ca sd poatd face tranzactii. Tranzactiile efectuate de
persoane initiate si,ponturile” oferite de acestea sunt ilegale.

Exista multe tipuri de informatii concrete, care nu sunt publice.

Ar putea fi orice stiti despre activitatile curente, noi sau in derulare......

Chiar si dupa ce informatiile interne sunt facute publice, nu aveti dreptul de a le utiliza
pentru a tranzactiona titluri, decat dupd trecerea unui anumit interval de timp. Contactati

Departamentul Juridic, in cazul in care aveti vreo intrebare privind o tranzactie avuta in vedere.

Afla mai multe

Consultati Politica noastra cu privire la schimburile interne in
materie de securitate sau contactati departamentul nostru
juridic pentru informatii suplimentare.

Sa ne diferentiem

Vecina mea lucreaza pentru una dintre companiile cu care colaboreaza AbbVie si imi
spune ca saptamana viitoare vor fi publicate niste date importante privind studiul

clinic pentru un compus realizat in cooperare de catre angajatorul ei si AbbVie. Datele
sugereazd cd acest compus se va bucura de un mare succes comercial. Md gandesc sa
cumpar actiuni la partenerul colaborarii si sé-i spun fratelui meu, dar imi dau seama ca
ceea ce am auzit despre ambele companii ar putea fi considerat ca informatii concrete,
care nu sunt publice. Mentin confidentialitatea informatiilor si nu tranzactionez actiunile
nici uneia dintre companii, ca sa nu incalc Codul nostru de Conduitd sau legea.

Codul AbbVie de Conduita in Afaceri Integritatea pe piata de profil 51 >




Respectam legislatia privind importul/
exportul

Respectam toate legile, reglementarile, sanctiunile si
restrictiile aplicabile, legate de importul si exportul
produselor si serviciilor noastre.

De asemenea, respectam legislatia SUA antiboicot, care interzice sau penalizeaza participarea
la boicoturile internationale la care guvernul SUA nu subscrie. Asigurati-va ca stiti si ca
respectati toate legile si reglementdrile privind conformitatea comerciald, asociate tarilor in
care faceti afaceri. Contactati Departamentul Juridic, dacd aveti intrebdri sau probleme.

Sa ne diferentiem

Un distribuitor md informeazd cd intentioneaza sa vanda produsele pe care le
achizitioneaza de la noi, intr-o tara care este supusa sanctiunilor comerciale
cuprinzdtoare impuse de guvernul SUA. Cand incerc sd aflu mai multe detali, el

imi spune sa nu-mi fac griji, pentru ca produsul va fi livrat unui distribuitor dintr-o

tard vecind care nu este supusd sanctiunilor si cd acesta isi va asuma intreaga
responsabilitate privind reexportarea bunurilor in tara sanctionatd. Opresc toate livrdrile
catre acest distribuitor si anunt Departamentul Juridic, deoarece cred cd acest lucru este
in neconcordantd cu Codul de Conduitd si cu legile comerciale aplicabile.

Suntem prudenti in privinta platilor din
surse suspecte

Achizitiile si platile efectuate in moduri neobisnuite pot
indica o activitate ilegala.

Urmadriti platile efectuate cdtre AbbVie sau in numele acesteia, de cdtre surse necunoscute,
cele care sunt doar in bani lichizi sau cele care sunt efectuate prin intermediul unui cont
bancar personal sau al unei institutii financiare fard nici o legdtura cu clientul sau partenerul
de afaceri. Raportati orice astfel de tranzactie care vi se pare suspectd, la Departamentul
Juridic sau la Departamentul Financiar.

Afla mai multe
Consultati politica noastra cu privire la lupta impotriva
spalarii banilor.

Vizitati portalul politicilor corporatiei pe My AbbVie pentru a consulta politici si proceduri
suplimentare pe temele acoperite de Codul nostru sau consultati directorul dvs. direct sau
biroul de eticd si conformitate pentru mai multe informatii.
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Tratam corect furnizorii Cooperam cu institutiile guvernamentale

Colaborarea noastra cu furnizorii se bazeaza pe incredere Interactiunile noastre cu agentiile guvernamentale si cu
reciproca, corectitudine si pe mandria de a contribui la functionarii acestora sunt cinstite si deschise.

excelenta in tratarea pacientilor. N ‘ . o
b b Indeplinim toate cerintele care ar putea fi necesare, cu privire la raportarea exacta si la timp,

Suntem cinstiti si deschisi, atunci cand interactionam cu furnizorii. Sustinem practicile precum si la documentatie si cooperam in cadrul inspectiilor si investigatiilor. Cand ni se cer

competitive in afaceri si ludm decizii in mod obiectiv, fara a tine cont de castigul personal sau informatii sau fnregistrari pentru a verifica datele pe care le-am fumizat acestora, suntem

financiar sau de relatiile personale. sinceri si transparenti. Daca primiti o solicitare, contactati Departamentul Juridic.

Sa ne diferentiem

Departamentul meu se pregateste sa selecteze un furnizor pentru niste echipamente
pe care AbbVie va trebui sa le achizitioneze in mod regulat. li comunic unui distribuitor
potential ca politica noastra prevede existenta a cel putin trei oferte. Acesta promite cd
firma sa ne va oferi pretul cel mai scazut, astfel incat s nu fie necesar sa mai cerem si
alte oferte. Tl informez c& trebuie sa fie respectat procesul nostru de selectie a ofertelor.

Afla mai multe
Consultati Codul nostru de conduita si politica privind
autoritatea in achizitii.

Acesta este modul nostru de lucru

Toti furnizorii AbbVie trebuie sa respecte Codul de Conduita al furnizorilor si legislatia.
Daca observati sau suspectati un comportament necorespunzator al oricarui furnizor,
asumati-va responsabilitatea de a-l raporta la Departamentul de Achizitii si Furnizori
AbbVie sau la Biroul de Eticd si Conformitate AbbVie, fie direct, fie prin intermediul
Portalului global pentru asistenta.
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Integritatea in
comunitate

Performantele companiei cresc
atunci cand aceasta isi asuma
responsabilitati sociale.

Suntem buni cetdteni la nivel mondial

Contribuim la protejarea planetei
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Suntem buni cetateni la nivel mondial

Pasiunea noastra pentru rezolvarea celor mai dificile

confruntarea cu necesitatile comunitatilor defavorizate.

Suntem onorati sa fim lideri in cadrul initiativelor de cetdtenie corporatistd la nivel mondial.
Suntem partenerii comunitatilor — atat la nivel global, cat si local — pentru a aduce sperantd
si oportunitdti oamenilor, in domenii precum alfabetizarea, educatia, angajarea, ingrijirea
sanatatii si altele. Incurajam implicarea in programele noastre sociale, dar niciodata nu

exercitdm presiuni pentru desfasurarea unei activitati de voluntariat.

Sprijinim drepturile omului

Ardtdm respect fata de demnitatea umana si fata de drepturile fiecdrei persoane, sustinand
principiile prevdzute in Declaratia universald a drepturilor omului, elaborata de ONU.
Respectam legile privind angajarea din tarile in care ne desfasuram activitatea si ne asteptam
ca furnizorii si partenerii nostri de afaceri sé procedeze la fel.

Acesta este modul nostru de lucru

AbbVie nu tolereaza abuzurile privind drepturile omului. Respectam legile si practicile
care interzic:

e Munca copiilor
e Munca fortats, silnica sau de ucenicie

¢ Munca silnica din inchisoare

Traficul de persoane

« Salariile si beneficiile incorecte

Individual, noi ne diferentiem

Promovdm implicarea in comunitdtile in care traim si muncim, dar deciziile de a participa

la activitati caritabile sau politice sunt de naturd personald. In afard de cazul in care sunteti
anuntat altfel, sunteti liber, dupd cum doriti, sd va oferiti voluntar, sa participati sau sa aduceti
contributii pentru organizatiile caritabile sau pentru candidatii politici, campanii sau partide,
dar intotdeauna folositi propriul nume, propriile fonduri si propriile resurse, nu cele ale
AbbVie, exceptand cazul in care ati primit acordul prealabil din partea acesteia.

Sa ne diferentiem

In timpul evenimentului anual de voluntariat AbbVie, Saptamana Posibilitatilor,
compania fncurajeazd pe toatd lumea sa participe in cadrul diverselor organizatii
nonprofit si sa ajute comunitdtile locale. Sunt atat de bucuros cd am ales sé fac
acest lucru! Am simtit efectiv cd am facut diferenta intr-o problema anume. Stiu ca
voluntariatul reprezinta decizia mea personald si sunt mandru sa lucrez pentru o
companie care sprijind implicarea in aceste tipuri de programe care extind serviciile
comunitare.
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Contribuim la protejarea planetei

Initiativele noastre privind mediul contribuie la protejarea
planetei, imbunatatind totodata eficienta, reducand costurile
si mentinandu-ne capacitatea de a face afaceri in viitor.

AbbVie se straduieste sa asigure gestionarea problemelor de mediu de-a lungul lantului

nostru de creare a valorii addugate, de la procurarea materiilor prime, la fabricarea si

distribuirea produselor noastre. Raportati prompt orice situatie sau practica de afaceri

care implicd o problemd privind siguranta, sandtatea sau mediul, superiorului dvs. sau

reprezentantului SSM din locatie.

Acesta este modul nostru de lucru

Pentru a contribui la protejarea planetei, ne angajam sa respectam urmatoarele
practici ...

Reducerea utilizarii energiei si a apei, a generdrii de deseuri si a utilizdrii altor resurse
naturale

Sprijinirea proiectelor care produc energie din surse regenerabile

Reducerea impactului operatiunilor noastre asupra mediului si diminuarea riscurilor
privind mediul

Sprijinirea reducerii cantitatii de deseuri si a eforturilor de reciclare
Respectarea tuturor reglementdrilor SSM si a standardelor SSM interne

Dorinta ca furnizorii sa respecte toate reglementdrile SSM aplicabile

Afla mai multe
Cititi mai multe despre Angajamentul nostru fata de mediu,
sanatate & siguranta si Pozitia AbbVie' fata de utilizarea

responsabila si protectia mediului.

Vizitati portalul politicilor corporatiei pe My AbbVie pentru a consulta politici si proceduri
suplimentare pe temele acoperite de Codul nostru sau consultati directorul dvs. direct sau

biroul de etica si conformitate pentru mai multe informatii.
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Derogari

Comitetul de Audit al Consiliului Director al AbbVie poate autoriza o derogare
de la Cod pentru persoanele cu functii de conducere. Directorul Executiv

este singura persoana care poate autoriza o derogare pentru orice alt angajat
AbbVie. Dezvéluim in mod public derogadrile, conform legii.
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Persoane de contact si linia de asistenta

Existd multe modalitati de a ne contacta atunci cand aveti o intrebare sau o problemd. Noi

incurajdm angajatii sa utilizeze metoda care i se pare cea mai convenabild. Aceasta lista este

ghidul dvs.

Resursa

Portalul global
pentru asistenta

Impartasiti problemele
confidential si anonim,
cand legea o permite,
nonstop

Vicepresedinte,
Responsabil Etica si
Conformitate

Persoane

de contact
referitor la

Orice problema sau
preocupare

Orice problema sau
preocupare

Date de contact

Pentru a semnala preocuparile
dvs. referitoare la situatii

pe care le considerati
neconforme cu Codul nostru
sau incalcari ale legilor sau ale
reglementarilor, va rugdm sa
accesati Portalul global pentru
asistenta.

Posta: Vicepresedinte
Responsabil Etica si
Conformitate AbbVie,
Departament V36X1

North Waukegan Road, North
Chicago, IL 60064 SUA

Marcati plicurile:

,Confidential - A se deschide
numai de catre Vicepresedinte,
Responsabil Etica si
Conformitate”.

Resursa

Siguranta globala

Resurse Umane

Juridic

Operatiuni:

« Mediu, Sanatate si
Siguranta

« Departament
Achizitii si Furnizori

« Calitate

Relatii Publice

Codul AbbVie de Conduita in Afaceri

Persoane
de contact
referitor la

Orice problema sau
preocupare legata de
siguranta

Orice problema sau
preocupare

Orice problema sau
preocupare

Orice problema sau
preocupare

Orice problema sau
preocupare

Date de contact

Linia de asistenta Centru
de comanda:
1-847-935-5555

Filiale: +1-847-935-5555

https://abbviehr.abbvienet.
com/GL-EN/Pages/Global _
HRCentral_Help_All.aspx

legalcodecontacts
@abbvie.com

operationsinformation
@abbvie.com

PAReviews@abbvie.com

Persoane de contact si linia de asistenta
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Angajament privind Codul de Conduita

Confirm ca am primit, citit si inteles Codul AbbVie de Conduitd in Afaceri si sunt de acord
cu termenii acestuia, inclusiv cu cei privind politicile, procedurile si Contractul individual
de muncd la care se face referire in acesta, exceptand situatiile in care legislatia aplicabild
prevede altceva. Promit s&-| utilizez ca ghid pentru un comportament acceptabil si sunt
de acord ca adoptarea deciziilor etice in activitatea mea si respectarea legislatiei aplicabile
contribuie la cultura de integritate AbbVie.

De asemenea, recunosc cd am responsabilitatea de a raporta orice incalcare cunoscuta

sau potentiald a Codului, politicilor sau procedurilor AbbVie, ori a legii, la Biroul de Etica si
Complianta sau la Portalul global pentru asistenta, exceptand situatiile in care legislatia sau
reglementarile prevdd altceva. Printre consecintele incalcdrilor se numara actiunile corective,
mergand inclusiv pand la desfacerea contractului de munca.

AbbVie nu tolereazd represaliile impotriva nimanui, pe motiv cd a facut un raport cu buna
credinta.

Semnatura

Numele cu litere de tipar

Numar UPI

Primit de

Index

Eveniment advers 35
Consumul de alcool 24
Bunastarea animalelor 37
Politica de combatere a mitei 39
Antitrust 50
Active 42
Audituri 43
Registre si evidente 44
Boicoturi 52
Mita 39,40
Informatii de afaceri 44
Activitdti caritabile 29,59
Studii clinice 36,37,51
Comunitdti 22,58,59
Comunicatii 18, 28,45
Activele companiei 42
Informatii competitive 42

Linie telefonica pentru conformitate 18, 19, 54, 64, 66

Computere 42,43
Informatii confidentiale 42,44
Conflicte de interes 48
Consecinte pentru neconformitate 19,66
Contributia la campaniile politice 59
Coruptie 39,40
Decizii 6,14,16,17,28,38,48, 54,59
Discriminare 20,21
Diversitate 20
Utilizarea medicamentelor 24
Active electronice 42,43
Email 21,42,43
Angajati 6,14,15,22,24,25,29,42,62,64
Acord 42
Séndtate si siguranta 22,60, 65
Confidentialitate 25
Angajare
Egalitate 20
Exterior 48
Rude 48
Mediu 22,24,60,65
Oportunitate egald 20
Echipament 22,43,54
Exporturi 52
Afaceri echitabile 54
Cadouri si divertisment 29,48

Guvern 35,36, 39,40, 42,52, 55
Hartuire 20,21
Furnizori de servicii de sanatate 4,28,29,34,36
Drepturile omului 58
Importuri 52
Informatii din interior 50,51
Comert international 52
Stimulente necuvenite 39
Legi 13,19, 20, 30, 34, 38, 39, 40, 50, 52, 58, 66
Marketing 12,34
Informatii importante 51
Solicitdri media 45,65
Pacienti 4,28,30,31,34,35,36,48
Plati 29, 39,40, 53
Informatii cu caracter personal 30,42
Active fizice 42,43
Confidentialitate
Angajat 25
Client 30
Informatii 30
Pacienti 30
Activitati politice 59
Principii 14
Produse 12,28,31,34,35,36,38,39,48, 50, 52, 60
Informatii de proprietate 42,43, 44
Calitate 4,28,35,37
Evidente 19, 40,43, 44, 55
Raportarea preocuparilor 18, 19, 22, 24, 30, 35, 54, 60, 66
Cercetare si dezvoltare 36
Resurse 43,59, 64, 65
Represalii 18,66
Sigurantd 65
Angajat 22, 24,60
Pacient 35
Produs 35
Raportare 18,43
Abuz de substante 24
Furnizori 13,25, 30, 34, 35,48, 49, 54, 58, 60, 65
Restrictii comerciale 50,52
Secrete comerciale 42,44
Locul de munca 14,20, 22,24
Siguranta 22,24
Violentd 24

Codul AbbVie de Conduita in Afaceri
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